协和二门诊候诊终端购置及安装服务项目需求
1. 项目名称
项目名称：协和二门诊候诊终端购置及安装服务项目

2. 采购清单
1 
2 
3 
4.1 
硬件清单如下：
	序号
	名称
	配置描述
	数量

	1
	候诊终端
	1.尺寸：21.5寸液晶模组
2.屏体分辨率/显示比例1920*1080 /16:9显示区域:
3.视角/颜色 89/89//89/89(L/R/U/D)/16.7M:3.亮度/对比度 500cd/2 /4000:1:
5.CPU 四核；
6.内存 ≥2G ；
7.存储≥16G(可扩展)；
8.解码分辨率最高支持1080P；
9.操作系统安卓11以上，可定制的安卓桌面；
10.网络支持以太网，支持TFi(支持WIFI5G频段)；
11.USB外置接口2个；
12.以太网1个，100M/1000M自适应以太网；
13.其他主要接口:HDMI*1、DC*1、音频输出口*1、MICx1；
14.左右声道输出(支持双通道4R/6W，8R/3W喇叭)15.安装方式支持壁挂，横挂竖挂，吊装均可；
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	2
	安装服务
	强、弱电的安装布置，需要做到美观，满足现场布局环境要求
	1



3. 服务要求
提供验收后3年免费质量保修及现场维护服务。具体服务内容包括：
1、送货、安装配置服务；
2、验收后三年内，供应商在收到客户报障请求后，30分钟内响应处理，4小时内恢复正常；
3、提供备件先行服务，所有设备需要提供现场维修，如现场无法维修，必须提供同等型号或以上设备作为备机使用，直至原设备维修好。

4. [bookmark: _6.1.1、大数据服务器]详细配置参数
[bookmark: _6.1.2、容器服务器]（一）货物为原制造商制造的全新产品，整机无污染，无侵权行为、表面无划损、无任何缺陷隐患，在中国境内可依常规安全合法使用。
（二）标准：本合同所指的货物及服务应符合合同附件的技术规格所述的标准：如果没有提及适用标准，则应符合中华人民共和国国家标准或行业标准；如果中华人民共和国没有相关标准的，则采用货物来源国适用的官方标准。这些标准必须是有关机构发布的最新版本的标准。

5. 交货日期
(一)供货方须在院方支付合同首款后的7个工作日内向院方提交采购清单中的物品。
(二)交货日期以货物到达院方指定货运详细地址的日期为准。

6. 交货方式
(一)供货方应按时将货物送至院方指定货运详细地址。
(二)交货完成的有效证明：供货方送货人，必须随货物提交交货签收单给院方收货人，交货签收单必须有院方、供货方两方的签字方有效。


7. 安装要求
(一)供货方负责合同项下设备的安装调试，并按院方要求，免费提供本项目下设备的搬迁工作。
(二)供货方应按院方指定的安装日期、安装要求进行安装工作。
(三)供货方需根据院方的详细需求，提交项目产品的安装、调试及培训实施方案，方案得到院方确认后实施，保证系统按时、正常地投入运行。

8. 保修服务
(一)信息设备（产品）免费维护期从合同标的验收合格之日（分段验收的以最后验收期为准）算起，期限为36个月。
(二)整机保修；保修期自验收合格之日起计算。
(三)提供3年原厂家保修服务。
(四)在免费维护期结束前，须由供货方和院方进行一次全面检查，任何缺陷必须由供货方负责修复，在修复之后，供货方应将缺陷原因、修复内容、完成修理及恢复正常的时间和日期等报告给院方，形成项目总结报告。
(五)超过免费维护期的，双方另行协商签订维护合同，信息设备（产品）的维护报价不超过合同信息设备（产品）部分金额的5%。
售后服务：提供原厂家7*24小时免费维修服务。
响应时间、方式：30分钟内响应，供货方需提供备件先行服务。

9. 培训
供货方应为院方进行培训，包括使用培训和维护培训。
供货方应提出详细的培训计划，提供培训教材。技术培训的内容必须覆盖产品的安装、日常操作和管理维护，以及基本的故障诊断与排错，并保证培训效果。

10. 合同款支付方式
甲方将按如下方式向乙方支付合同费用：
(一)合同签订后，甲方在收到乙方开具相应金额正式发票后，向乙方支付合同中软件金额的30%。
(二)合同所有设备（产品）运至甲方指定货运详细地址、开箱合格运转正常，并经最终用户签字验收（加电验收），且甲方在收到乙方开具相应金额正式发票后，向乙方支付至硬件结算审核价的100%。
[bookmark: _GoBack]
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