附件1：
医院直饮水机租赁服务及技术要求
一、饮水机设备主要技术参数
	序号
	直饮水机参数（满足50人使用）
	响应情况

	1
	 额定功率：≥1800W，电源：220V/50HZ；
	

	2
	[bookmark: _GoBack]▲温缸、热缸采用食品级304不锈钢材质，热缸容量≥20L，温缸容量≥7.5L，不得采用橡胶材质或压力桶储水式容器，有效节能，有效保证热水出水温度可达90℃以上，温水是热水烧开后冷却到常温（25-40℃），杜绝混合水；
	

	3
	▲过滤方式：五级反渗透过滤系统（有效去除水中泥沙、铁锈、余氯、重金属等有害物质；机器具备程控物理杀菌功能，可设定程序每周一至周日任一时间执行并且杀菌完成后，自动将缸体内的水全部排走）；
	

	4
	▲取水带按键灯提示，LED取水导引灯，保障夜间取水便捷；
	

	5
	具备电子屏可显示滤芯寿命（寿命报警）、故障提示、温度调节等功能；
	

	6
	一个出水口，可出常温水和热水或者双龙头机器，一个出热水、一个出常温水；热水出水水温可调节，热水按键可激活童锁等功能；
	

	7
	具有智能定时加热功能，具有自动待机节能技术；
	

	8
	▲开放式热缸，双重防干烧，整机具备漏水漏电保护功能，保障产品在安全环境下运行；
	

	9
	▲设备内部线材使用耐燃自熄材料
	

	10
	尺寸（宽*深*高）：435*500*1500mm~445*510*1510mm；(依照我院部分场地实际情况设定）
	

	11
	▲净水制水量（L/h）≥15L/H；
	

	12
	▲接水台距离出水口高度≥28cm
	

	13
	▲出水水质：符合《生活饮用水水质处理器卫生安全与功能评价规范—反渗透处理装置》（2001）要求。
	

	14
	▲安全卫生批件：提供饮水设备的市级或以上《涉及饮用水卫生安全产品卫生许可批件》及《检验报告》复印件，饮水设备的3C认证证书及检验报告复印件，原件备查；
	

	15
	饮水机滤芯应具有的《涉及饮用水卫生安全产品卫生许可批件》或检测报告，提供复印件，原件备查；
	

	16
	设备需为原厂原装，提供制造商或投标人盖章的产品彩页或技术参数确认函；
	

	17
	采购需求：包含维护、保养、更换滤芯等服务。
	


备注：1.“▲”为必须满足的核心技术参数；
2.供应商提供的设备必须是不低于表中要求。

二、直饮水机维护周期及规范参考
	序号
	耗材名称
	规格及要求
	更换
周期
	年更换次数
	两年更换
次数
	备注

	1
	第一级滤芯
	材料：熔喷式聚丙烯纤维(PP)滤芯；
规格：10英寸5μ
	3 个月
	
4 次
	
8 次
	1.行业规范：直饮水滤芯更换周期一般为3-6个月；
2.直饮水机的维护除定期巡查保养外，包括及不限于进行耗材（滤芯）的定期更换。


	2
	第二级滤芯
	材料：颗粒活性炭
	3 个月
	4 次
	8 次
	

	3
	第三级滤芯
	材料：熔喷式聚丙烯纤维(PP)滤芯；
规格：10英寸1μ
	3 个月
	4 次
	8 次
	

	4
	第四级滤芯
	100 加仑反渗透膜（RO膜）
	6 个月
	2 次
	4 次
	

	5
	 第五级滤芯
	椰壳后置活性炭滤芯
	6 个月
	2次
	4次
	


注：1、表中为每台直饮水机的耗更换周期和数量，如因水质检测存在问题，乙方也需进行定期维护和耗材更换，不另收取费用；
2、合同租赁除包括了表中滤芯定期更换外，也包括了巡查（每月1次）、维修、院内移机、自检、运输、加班、税收等服务。



三、医院直饮水机租赁清单
	序号
	设备名称
	型号/规格
	使用科室
	地址
	单位
	台数

	1
	直饮水机
	温热型直饮水机
	呼吸一区
	主体楼22楼
	台
	2

	2
	
	
	肺外科
	主体楼20楼
	台
	2

	3
	
	
	产科
	主体楼17楼
	台
	1

	4
	
	
	心外成人二区
	英东楼7楼
	台
	2

	5
	
	
	消化科二区
	东一号楼5楼
	台
	2

	6
	
	
	呼吸科二区
	东一号楼6楼
	台
	2

	7
	
	
	神经内科四区
	东一号楼7楼
	台
	2

	8
	
	
	肾内科二区
	东一号楼8楼

	台
	2

	9
	
	
	东病区门诊
	东一号楼2楼
	台
	1

	10
	
	
	血液净化中心
	广湾十八1楼
	台
	1

	11
	
	
	CT室
	伟伦楼2楼
	台
	1

	12
	
	
	B超科
	伟伦楼6楼
	台
	1


说明：1、上表为现使用直饮水机位置与配置数量（共19台），如采购人需新增或故障更换，供应商需以新直饮水机配备；
2、 设备（包括直饮水机和耗材）租赁使用，归属权归采购人所有。


四、服务要求：
1、▲供应商应有《售后服务评价体系》认证，且认证范围应包含直饮水设备的售后服务。
2、服务团队要求：
2.1供应商应组建服务团队，提交服务团队人员基本情况；
2.2▲投入的服务人员具有相应售后服务管理师及培训；
2.3服务人员具有健康证和电工证。
3、服务响应时间在30分钟内，3小时内到现场处理故障。
4、供应商应有直饮水设备、管道及水箱清洁消毒服务企业资质证书。


