[bookmark: _GoBack]2025年伦理管理系统改造项目需求
1. 项目名称
项目名称：2025年伦理管理系统改造项目
2. 采购清单
本项目需采购软件数量如下：
	序号
	模块名称
	功能描述
	数量

	1
	2025伦理管理系统维护
	[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK5]详见三.详细功能描述第1点
	1年

	2
	[bookmark: OLE_LINK6]云主机租用
	详见三.详细功能描述第2点
	2年

	3
	开发定制化功能
	详见三.详细功能描述第3点
	1套


3. [bookmark: _6.1.1、大数据服务器]详细功能描述 
	[bookmark: _6.1.2、容器服务器]模块
	功能需求

	1.2025伦理管理系统维护
	1.1微信群中关于系统使用过程中的项目授权、使用答疑、异常数据清洗和恢复的工作。

	
	1.2提供7*24小时技术支持（含节假日），如遇系统故障，2小时内电话响应，4小时排除故障，保证医院工作的正常运行。

	
	1.3系统日常技术维护。包括但不限于日常监控、健康检查、数据备份、服务器重启等工作。

	
	1.4宕机和紧急故障救援：在系统运行过程中，发生宕机或系统故障时：上报、紧急处理、事后分析等紧急处理流程。

	
	1.5系统BUG修改及漏洞修复。

	2.云主机租用及升级
	2.1硬件环境：
云主机，500G数据盘
操作系统：windows server 2012 R2 标准版
内存：8G；
带宽：20M
2.2支撑软件环境：IE、360、谷歌、搜狗等浏览器
2.3网络环境：互联网

	3.开发定制化功能
	3.1对接CTMS
	工作项
	具体工作内容
	功能描述

	系统关联与识别
	在伦理系统内实现项目关联逻辑
	通过项目名称关键字调用CTMS接口查询项目，建立并维护与CTMS项目ID的关联关系。

	数据同步接口提供
	提供项目信息查询接口，供CTMS调用

	接收CTMS携带项目ID的请求，并返回伦理审查的批件意见

	​外部接口调用与处理​
	1.实现调用CTMS项目查询接口
2.实现调用CTMS学术评审结果接口
3. 实现调用CTMS立项进度查询接口
	1.从CTMS拉取项目统一信息。
2.获取项目的学术评审细节、结论及意见。
3.获取立项审批流程状态及最终的机构立项号，并关联到伦理项目。

	​系统联调与测试​
	与CTMS系统进行接口联调
	确保所有接口的请求、响应数据格式、异常处理、网络通信等符合约定，保障数据交互的准确性和实时性。




	
	3.2伦理互认功能
需求描述：其他医疗机构（如中肿）牵头的项目提交到本系统时，省医伦理审查系统自动提示该项目在中肿的审查进度和过程内容（过程内容须中肿在系统上授权）；
	工作项
	具体工作内容
	功能描述

	建立 “省内互认牵头单位白名单”
	在系统后台维护 1-3 家核心互认牵头单位（如中肿）
	“填写牵头单位” 触发识别，当研究人员输入的 “牵头单位” 与白名单匹配时，触发互认判定。

	识别逻辑开发
	当研究人员在 “新项目立项申请” 中填写 “牵头单位” 后，系统自动比对后台白名单
	匹配成功则标记为 “互认项目”，匹配失败则不触发后续提示。

	界面提示开发
	伦理审查系统界面提醒
	显示固定格式提示：“本项目为【XX 牵头单位（如中肿）】发起的互认项目”





4. 项目工期
1. 自合同签订日起，需在_10个工作日内对《用户需求说明书》进行补充、确认或提出意见。
2. 对《用户需求说明书》提出意见后，院方组织进行用户需求调研，根据调研情况提供业务调研记录、现况分析、功能设计及说明，双方共同整理并在10个工作日内确认《需求规格说明书》。
3. 需在《需求规格说明书》确认后的90个工作日内完成项目实施和保证系统正常工作。
4. 完成软件实施，并根据院方提出的新需求完成修改后，系统运行_3_个月以上无软件故障出现，则向院方申请验收。
5. 需为后期工程预留接口并做技术准备，包括以下：在软件系统设计、数据库设计方面具有灵活性，方便后期可扩展。 
6. 系统设计要做到：代码标准化、模块标准化、文档标准化、测试标准化以及信息标准化。 
5. 集成技术及实施服务要求
项目维护期内承建商提供 1 名专职工程师，工作时间与院方工作时间一致，并且提供7*24小时响应服务。
在项目实施前，结合院方项目需求，根据《网络安全等级保护制度》自评等保级别。需向医院提交设计方案进行安全评审，保证安全技术措施同步规划，系统建设根据信息系统安全等级保护要求进行建设。
软件需通过院方信息部门组织的信息系统安全等级定级要求，项目承建商需依据国家最新等级保护标准完成系统功能建设；上线前软件需通过院方信息部门组织的安全测评、漏洞扫描、渗透测试等安全检查，项目承建商根据检测结果对安全漏洞进行整改。
项目承建商需根据院方的详细需求，提交项目系统的安装、调试及培训实施方案，方案得到院方确认后实施，保证系统按时、正常地投入运行。
项目承建商应为院方进行培训，包括使用培训和维护培训。承建商应提出详细的培训计划，提供培训教材。技术培训的内容必须覆盖产品的安装、日常操作和管理维护，以及基本的故障诊断与排错。包括数据库与开发技术培训、系统维护培训、高级用户培训、用户培训，并保证培训效果。
验收由承建商给出具体的验收计划、测试的内容和方法，经院方审核通过后，方可进行验收测试。
6. 后续维护服务
软件维护期从合同标的验收合格之日算起，期限为12个月。在维护期内，承建商提供技术支持和指导，以及软件的局部改进完善以及故障情况下的现场问题解决，需要提供完整的操作手册及工程师常见问题自检手册，支持配合医院后续的本地化功能开发。
维保期内承建商为院方提供维护及服务的部门及固定的专职技术人员，工作时间与院方工作时间一致，并且提供7*24小时响应服务。
在维护期结束前，须由承建商和院方进行一次全面检查，任何缺陷必须由承建商负责修复，在修复之后，承建商应将缺陷原因、修复内容、完成修理及恢复正常的时间和日期等报告给院方，形成项目总结报告。
7. 合同款支付方式
(一)合同签订后，在收到承建商开具相应金额正式发票后，支付合同总金额的30%。
(二)软件验收通过后，在收到承建商开具相应金额正式发票后，支付合同总金额的70%。
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