急救五大专科中心配套床头屏项目需求
1. 项目名称
项目名称：急救五大专科中心配套床头屏项目

2. 项目内容
	序号
	模块名称
	模块详细
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3. 详细功能描述
3.1、急救五大专科中心配套床头屏项目

	[bookmark: _6.1.2、容器服务器][bookmark: _6.1.1、大数据服务器]序号
	产品名称
	系统模块
	产品参数
	单位
	数量

	1

	院内探视应用软件
	院内探视终端及软件
	（1）患者列表：显示当前病区所有床位患者信息（姓名、年龄、性别、床位号），支持配置多病区，通过切换显示更多病区患者；支持选择患者发起与患者家属进行视频通话申请；支持根据后台配置由护士站主机接听、转接；或者在床头智能终端直接接听；
（2）视频通话：支持通话时长倒计时提示，倒计时结束自动挂断；5分钟、1分钟特殊提醒；支持禁用麦克风、喇叭
（3）版本管理：支持在后台根据屏的类型、病区推送指定版本的软件包，前端接收后可自动更新软件；支持在后台根据屏的类型、病区进行版本回退
（4）系统设置：支持设置服务器IP、端口号、MEID、位置描述、本机IP，支持配置单个或多个病区；
	套
	1

	
	
	床头智能终端及软件 
	（1）显示患者信息（姓名、性别、年龄、床位、入院日期、住院号等）
（2）支持家属在探视间通过探视屏发起视频发起探视到床头智能终端，与患者进行视频通话；
（3）视频通话：支持通话时长倒计时提示，倒计时结束自动挂断；5分钟、1分钟特殊提醒；支持禁用麦克风、喇叭
（4）版本管理：支持在后台根据屏的类型、病区推送指定版本的软件包，前端接收后可自动更新软件；支持在后台根据屏的类型、病区进行版本回退
（5）设备管理:支持在后台管理床头智能终端设备，包括设备编号、蓝牙地址、IP、运行状态、软件版本号、固件版本号等；
（6）支持消息提醒设置、设备访问密码设置、护理等级颜色设置、患者信息设置、夜间模式设置等；
（7）支持床头智能终端页面管理，页面启用、停用；排序等；
（8）支持床头智能终端熄屏时间设置、样式设置、物联网数据展示设置
	套
	1

	2
	床头智能终端
	终端
	1、屏幕规格：≥10.1英寸，IPS/HD；
2、分辨率：≥800*1280；
3、CPU ≥八核，其中四核A73或以上，四核A53或以上，主频≥2.0GHz；
4、触摸操作：G+G 10点触控；
5、存储：≥2G RAM/16G ROM；
6、网络接口：1000Mbps 以太网接口；
7、支持2.4G和5.8G双频WIFI
8、麦克风：双硅MIC，降噪防啸叫高清通话；
9、喇叭：内置≥1.5W；
10、NFC：支持识别护士工卡；
11、设备内部支持同时集成NFC和925MHz UHF RFID识别模块，支持识别NFC、UHF工卡，可根据权限实现安全登录； 
12、可扩展的925MHz UHF RFID识别模块，支持在≥20cm距离实现床位识别，实现生命体征点测设备（体温计/血压计/血氧仪/血糖仪）数据采集；
13、蓝牙5.0：低功耗蓝牙，支持主模式、连接多个设备；
14、系统版本：Android 11.0及以上；
15、呼叫：数字IP呼叫，支持床头智能终端物理按键至少包含呼叫、护理、增援三个物理按键，支持外接智能手柄呼叫；（提供产品照片佐证）；
16、支持 POE供电（不得采用外加供电模块）或12V DC集中供电；
17、支持Reset复位功能；
18、智能手柄连接床头智能终端，智能手柄可通过磁吸式底座固定于设备带上，智能手柄具有呼叫、取消、手电筒三个物理按键；
19、支持≥1300万摄像头扩展
20、ESD：接触放电±8KV，空气放电±15KV；
21、设备符合ISTA2A测试要求：恒定湿热测试、抗压试验、随机振动试验、跌落试验；（须提供CNAS或CMA认可机构出具的检测报告复印件佐证）
22、外壳耐化学试剂擦拭（酒精/过氧化氢/异丙醇/碘伏）、温度变化测试（-10℃-55℃）；（须提供CNAS或CMA认可机构出具的检测报告复印件佐证）
24、外部接口：485接口、TTL串行接口、单总线接口、mini USB、2路开关量输入、2路开关量输出
	台
	39

	3
	呼叫终端
	呼叫手柄
	1、主体材质：ABS+PC+UV（超抗菌），支持医院消毒级清洁；
2、人体工学设计，手握感舒适；
3、安装方式：磁吸式固定，方便取放，收纳整洁；
4、按键：红色醒目呼叫按键，通话取消键，手电筒按键，方便患者夜间照明使用；
5、手柄线：高档抗菌耐折光面软线，易清洁，间段弹簧线设计，最大长度2.0米；
6、通话：内置降噪抗干扰咪头，保证清晰通话；
	只
	39

	4
	技术服务
	/
	施工布线、网络连接、系统调试、集成服务
	项
	1



4. 项目工期
1. 自合同签订日起，须在5个工作日内对《用户需求说明书》进行补充、确认或提出意见。
2. 对《用户需求说明书》提出意见后，院方组织进行用户需求调研，根据调研情况提供业务调研记录、现况分析、功能设计及说明，双方共同整理并在5个工作日内确认《需求规格说明书》。
3. 须在《需求规格说明书》确认后的10个工作日内完成实施导入和保证系统正常工作。
4. 完成软件实施，并根据院方提出的新需求完成修改后，系统运行1个月以上无软件故障出现，则向院方申请验收。

5. 集成技术及实施服务要求
项目承建商需根据院方的详细需求，提交项目系统的安装、调试及培训实施方案，方案得到院方确认后实施，保证系统按时、正常地投入运行。
项目承建商应为院方进行培训，包括使用培训和维护培训。承建商应提出详细的培训计划，提供培训教材。技术培训的内容必须覆盖产品的安装、日常操作和管理维护，以及基本的故障诊断与排错。包括数据库与开发技术培训、系统维护培训、高级用户培训、用户培训，并保证培训效果。
验收由承建商给出具体的验收计划、测试的内容和方法，经院方审核通过后，方可进行验收测试。

6. 后续维护服务
软件免费维护期从合同标的验收合格之日算起，期限为12个月。在免费维护期内，承建商提供技术支持和指导，以及软件的局部改进完善以及故障情况下的现场问题解决。
免费维保期内承建商为院方提供维护及服务的部门及固定的专职技术人员。承建商提供专职工程师1名驻扎本院，工作时间与院方工作时间一致，并且提供7*24小时响应服务。
在免费维护期结束前，须由承建商和院方进行一次全面检查，任何缺陷必须由承建商负责修复，在修复之后，承建商应将缺陷原因、修复内容、完成修理及恢复正常的时间和日期等报告给院方，形成项目总结报告。
超过免费维护期的，双方另行协商签订维护合同，服务方报价不超过合同软件部分金额的8%。
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