广东省人民医院消防培训和演练项目
市场调研需求书


一、项目基本信息
1. 项目名称：广东省人民医院消防培训和演练项目
2. 服务地点：广东省人民医院（院本部及相关院区，以医院实际安排为准）
3. 服务周期：2026 年 9 月 1 日至 2026 年 12 月 31 日

二、项目目的与依据
为全面提升医院消防安全管理水平，强化全员消防安全意识与应急处置能力，完善科室及全院消防应急预案，依据《中华人民共和国消防法》《医疗机构消防安全管理九项规定》等要求，组织开展全院分层分类消防培训与实战化应急演练，确保人员安全、诊疗秩序安全、院区运行安全。

三、服务内容与数量要求
（一）临床科室消防培训与演练（不少于 80 节课）
1. 覆盖全院各临床科室，每节课包含理论培训 + 现场实操演练。
2. 培训内容：医院火灾风险、岗位职责、四懂四会、报警流程、消防设施使用、病区防火要点。
3. 实操内容：灭火器、灭火毯、防烟面罩使用、初起火灾处置、患者疏散与转移。
4. 协助各科室完善本科室消防应急预案，形成可落地、可执行的现场处置流程。
5. 形式：科室现场开展，错峰安排，不影响正常诊疗工作。
（二）二级消防责任人及管理人员大型培训（2 场）
1. 参训对象：二级消防责任人、科室负责人、安全员、重点部门管理人员。
2. 内容：消防安全责任制、隐患排查、应急指挥、预案管理、医院火灾案例警示教育。
3. 形式：集中授课、专题培训。
（三）全院大型消防应急演练（2 场）
1. 组织全院级综合性应急演练，含火情报警、微型消防站响应、初期灭火、人员疏散、特殊病患转运、医疗救护、联动处置、复盘总结。
2. 服务商负责：演练方案、脚本编制、现场组织、专业指导、评估总结。
3. 形成演练评估报告，支撑医院完善应急预案。

四、供应商资格条件
1. 具有独立法人资格，持有合法有效的营业执照。
2. 经营范围包含：消防培训、消防安全服务、应急演练服务或安全技术服务等相关内容。
3. 拥有固定的专业讲师 / 教官团队，具备消防培训、应急救援相关经验或资质。
4. 近 3 年内至少具有2 个及以上医院 / 医疗机构消防培训或演练项目业绩（提供合同关键页复印件）。
5. 未被列入失信被执行人、重大税收违法失信主体、政府采购严重违法失信行为记录名单。
6. 本项目不接受联合体报价，不允许转包、分包。
7. 承诺培训过程不推销任何消防器材、产品。

五、服务标准与质量要求
1. 所有培训、演练方案须提前报医院保卫部门审核通过后方可实施。
2. 课件、资料规范统一，实操科目安全、规范、符合医疗机构场景。
3. 演练耗材（演练用灭火器、油盆、发烟装置、标识、袖标等）由服务商全额提供。
4. 全程做好安全防护，确保医患人身安全，安全责任由服务商承担。
5. 按要求提供全套过程资料：签到表、照片、视频、课件、预案文本、演练报告等。

六、验收标准
1. 课时 / 场次验收
· 临床科室培训演练完成不少于80 节课；
· 二级消防责任人培训完成2 场；
· 全院大型应急演练完成2 场；
所有场次均有医院相关人员签字确认。
2. 资料验收
提交完整档案（纸质 + 电子）：
· 培训签到表、现场照片 / 视频；
· 培训课件、课程大纲；
· 各科室消防应急预案（完善后版本）；
· 大型演练方案、脚本、总结评估报告；
· 项目总验收报告。
3. 效果验收
参训人员基本掌握灭火器、防烟面罩使用；科室应急流程清晰；全院演练组织顺畅，达到预期培训与演练目标。

七、供应商需提交资料（加盖公章）
1. 营业执照复印件
2. 法定代表人身份证明及授权委托书
3. 项目负责人及讲师 / 教官简介、相关资质
4. 近 3 年医疗机构消防服务业绩（合同复印件）
5. 针对本项目的详细实施方案（含 9—12 月实施计划、课程大纲、演练方案、应急预案完善措施）
6. 市场调研报价表（模板附后）
7. 无失信记录承诺、不推销消防器材承诺
8. 服务承诺与售后服务方案

